
 

Polityka Prywatności – Centrum Aloha (data aktualizacji - 1 września 2025 r.)  

 

1. Administrator danych 

Administratorem danych osobowych jest Centrum Aloha (dalej: „Administrator”).  
Kontakt w sprawach związanych z ochroną danych osobowych:  

 adres e-mail: kontakt@centrumaloha.pl, iod@locus-security.pl  - w przypadku 
naruszenia danych osobowych lub innych zapytań   

 adres korespondencyjny: Plac Jana Kilińskiego 3, 71-414 Szczecin

 

2. Zakres przetwarzanych danych 

W ramach korzystania z serwisu i formularza kontaktowego przetwarzamy wyłącznie dane, 
które użytkownik sam nam udostępnia:  

 imię i nazwisko,  

 adres e-mail,  

 treść przesłanej wiadomości,  

 dane techniczne (np. adres IP, znacznik czasu, informacje o przeglądarce).  

Nie zbieramy numerów telefonu. Nie prosimy o ich podanie w formularzach, nie prowadzimy 
telemarketingu ani marketingu SMS. 

 

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania 

Twoje dane mogą być przetwarzane w następujących celach:  

1. Obsługa zapytań przesłanych przez formularz kontaktowy lub e-mail –  
podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO), a w przypadku wyrażenia zgody – art. 6 ust. 1 lit. a RODO.  

2. Wysyłka newslettera oraz treści marketingowych drogą elektroniczną –  
podstawa prawna: zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) oraz art. 10 ustawy o świadczeniu 
usług drogą elektroniczną (UŚUDE).  

3. Rozliczenia, dochodzenie lub obrona roszczeń –  
podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO).  

4. Analityka i pliki cookies (jeśli stosowane) –  
podstawa prawna: zgoda wyrażona w banerze cookie (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).  

 

4. Komunikacja bez użycia telefonu 

Komunikację z użytkownikami prowadzimy wyłącznie drogą elektroniczną (e-mail, 
newsletter).  
Nie kontaktujemy się telefonicznie i nie gromadzimy numerów telefonów.  
W związku z tym art. 172 ustawy – Prawo telekomunikacyjne (marketing bezpośredni przez 
połączenia telefoniczne) nie ma w naszym przypadku zastosowania.  

 



5. Odbiorcy danych i podmioty przetwarzające 

Dane mogą być przekazywane:  

 dostawcom usług IT i hostingu,  

 operatorom systemów mailingowych i newsletterowych,  

 dostawcom narzędzi analitycznych i marketingowych (np. Google Analytics, jeśli 
stosowane),  

 firmom świadczącym wsparcie techniczne i serwisowe.  

Wszystkie podmioty, które przetwarzają dane w naszym imieniu, działają na podstawie umów 
powierzenia i są zobowiązane do zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczeństwa.  

 

6. Przekazywanie danych poza EOG 

Co do zasady nie przekazujemy danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.  
Jeśli byłoby to konieczne (np. korzystanie z dostawców usług mających serwery poza EOG), 
stosujemy odpowiednie mechanizmy ochrony, takie jak standardowe klauzule umowne (SCC).  

 

7. Okres przechowywania danych 

 korespondencja e-mail i formularz kontaktowy – przez czas niezbędny do obsługi 
sprawy, a następnie przez okres przedawnienia roszczeń,  

 dane newsletterowe i marketingowe – do czasu wycofania zgody,  

 dane przetwarzane na podstawie zgody – do czasu jej odwołania,  

 dane techniczne i cookies – zgodnie z ustawieniami przeglądarki lub konfiguracją 
narzędzi analitycznych.  

 

8. Prawa użytkowników 

Każda osoba, której dane dotyczą, ma prawo do:  

 dostępu do danych,  

 sprostowania danych,  

 usunięcia danych („prawo do bycia zapomnianym”),  

 ograniczenia przetwarzania,  

 przenoszenia danych,  

 wniesienia sprzeciwu (w tym wobec marketingu bezpośredniego),  

 wycofania zgody w dowolnym momencie (bez wpływu na zgodność przetwarzania 
przed jej wycofaniem).  

Masz również prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

 

9. Dobrowolność podania danych 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne, by zrealizować cele takie jak:  



 udzielenie odpowiedzi na przesłane zapytanie,  

 przesyłanie newslettera lub treści marketingowych (jeśli wyraziłeś/łaś zgodę).  

 

10. Pliki cookies i podobne technologie 

Serwis może wykorzystywać pliki cookies w celu:  

 zapewnienia prawidłowego działania strony,  

 prowadzenia statystyk,  

 poprawy jakości usług,  

 działań marketingowych (jeśli wyrazisz zgodę w banerze cookie).  

Możesz w każdej chwili zmienić ustawienia cookies w swojej przeglądarce.  

 

11. Zabezpieczenia danych 

Stosujemy środki organizacyjne i techniczne adekwatne do ryzyka, w tym:  

 szyfrowanie połączeń (SSL/TLS),  

 kontrolę dostępu do danych,  

 regularne aktualizacje oprogramowania i systemów,  

 bezpieczne serwery i kopie zapasowe.  

 

12. Zmiany Polityki Prywatności 

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatności.  
Nowa wersja zawsze będzie publikowana na stronie internetowej serwisu i oznaczona 
aktualną datą.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Polityka prywatności – Facebook, fanpage Centrum Aloha (data aktualizacji: 1 września 2025 r.  

 

1. Administrator danych 

Administratorem danych osobowych w związku z prowadzeniem fanpage’a „Centrum Aloha” na 
Facebooku jest:  
Centrum Aloha, e-mail: kontakt@centrumaloha.pl, iod@locus-security.pl - kontakt w przypadku 
naruszeń..    

Jednocześnie w zakresie danych statystycznych (Page Insights) współadministatorem jest Meta 
Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia.  

2. Jakie dane przetwarzamy? 

Przetwarzane są dane widoczne w ramach Twojej aktywności na fanpage’u:  

 imię, nazwisko lub nazwa profilu, zdjęcie,  

 treść komentarzy i wiadomości prywatnych,  

 reakcje i inne formy aktywności (np. udostępnienia),  

 dane analityczne dostarczane przez Meta (Page Insights: statystyki liczby odwiedzin, 
zasięgu postów, dane demograficzne w formie zagregowanej).  

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania 

 Prowadzenie fanpage’a i publikacja treści – podstawa prawna: prawnie uzasadniony 
interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).  

 Odpowiadanie na komentarze i wiadomości – art. 6 ust. 1 lit. f RODO.  

 Analiza statystyk i optymalizacja treści – współadministracja z Meta, art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO.  

 Promocja działalności i usług Centrum Aloha – art. 6 ust. 1 lit. f RODO 

4. Odbiorcy danych 

 Meta Platforms Ireland Ltd. – dostawca Facebooka,  

 podmioty wspierające marketing i obsługę techniczną (np. agencje reklamowe), jeśli z nich 
korzystamy,  

 organy publiczne uprawnione do żądania danych na podstawie prawa.  

5. Okres przechowywania danych 

Twoje dane są dostępne przez okres funkcjonowania fanpage’a lub do czasu, gdy sam usuniesz 
swój komentarz, reakcję czy wiadomość.  

6. Twoje prawa 

Masz prawo do:  

 dostępu do danych i uzyskania ich kopii,  

 sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania,  

 wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,  

 wycofania zgody (jeżeli podstawą było Twoje oświadczenie woli),  

 złożenia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  



 

Polityka Cookies   (data aktualizacji: 1 września 2025 r.) 

 

1. Czym są pliki cookies? 

Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urządzeniu użytkownika (komputerze, 
smartfonie, tablecie) podczas korzystania ze strony internetowej. Umożliwiają one prawidłowe 
działanie serwisu oraz pozwalają nam analizować sposób korzystania ze strony.  

Cookies nie służą do identyfikacji użytkowników, a jedynie do rozpoznania urządzenia w celu 
dostosowania działania strony. 

 

2. Rodzaje stosowanych cookies 

Na stronie Centrum Aloha stosujemy następujące rodzaje cookies:  

 Niezbędne cookies – wymagane do prawidłowego działania strony (np. utrzymanie sesji 
użytkownika, wyświetlanie formularzy).  

 Funkcjonalne cookies – umożliwiają zapamiętywanie wybranych ustawień (np. język, 
preferencje wyświetlania).  

 Analityczne cookies – pozwalają zbierać informacje statystyczne o korzystaniu ze strony 
(np. liczba odwiedzin, źródła ruchu). Mogą pochodzić od narzędzi zewnętrznych (np. Google 
Analytics).  

 Marketingowe cookies (jeżeli włączysz) – umożliwiają wyświetlanie dopasowanych treści 
reklamowych w oparciu o Twoje zainteresowania.  

 

3. Podmioty trzecie 

W ramach strony możemy korzystać z narzędzi dostarczanych przez podmioty trzecie, takie jak np.:  

 Google Analytics – analiza ruchu na stronie,  

 Facebook Pixel / Meta Pixel – jeśli wdrożony, umożliwia prowadzenie działań reklamowych 
w mediach społecznościowych.  

Każdy dostawca posiada własną politykę prywatności i cookies.  

 

4. Zgoda na cookies 

Przy pierwszej wizycie na stronie pojawia się baner cookie, w którym możesz:  

 zaakceptować wszystkie cookies,  

 odrzucić wszystkie poza niezbędnymi,  

 dostosować ustawienia i wybrać, które cookies mają być aktywne.  

Twoja zgoda jest dobrowolna i możesz ją w każdej chwili wycofać.  

 

 

 



 

5. Zarządzanie cookies w przeglądarce 

Użytkownik może samodzielnie zarządzać cookies poprzez ustawienia swojej przeglądarki 
internetowej.  
Przykłady:  

 Chrome: Ustawienia → Prywatność i bezpieczeństwo → Pliki cookie,  

 Firefox: Opcje → Prywatność i bezpieczeństwo → Pliki cookie i dane stron,  

 Safari: Preferencje → Prywatność,  

 Edge: Ustawienia → Pliki cookie i uprawnienia witryn.  

Wyłączenie cookies może wpłynąć na funkcjonalność strony.  

 

6. Okres przechowywania cookies 

 Cookies sesyjne – usuwane po zakończeniu sesji przeglądarki,  

 Cookies trwałe – przechowywane na urządzeniu do czasu ich ręcznego usunięcia albo 
zgodnie z ustawieniami przeglądarki (np. od 30 dni do 2 lat).  

 

7. Zmiany w Polityce Cookies 

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Cookies, m.in. w przypadku 
wdrożenia nowych technologii lub usług.  
Zaktualizowana wersja zawsze będzie publikowana na stronie z oznaczoną datą.  

   

 


